3l

AUS DER FORSCHUNG

Was ist Selektionsbias? Die
Stichprobe kann die Antwort
verandern

Selektionsbias beginnt beim Einschlussmechanismus. Benennen Sie
Ziel, Zuldssigkeitsregel, Ausschliisse und Konditionierung vor dem
Vergleich.
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MANAGEMENT SUMMARY

Selektionsbias ist eine Verzerrung, die entsteht, wenn der Mechanismus, der Einheiten in eine beobachtete oder
analysierte Stichprobe bringt, mit Variablen der Zielaussage zusammenhangt. Er ist nicht dasselbe wie Confoun-
ding, fehlende Werte, Nichtbeantwortung, Messfehler oder Ausfall, auch wenn diese Mechanismen zusammen-
wirken kdnnen. Lewis und Rao liefern ein begrenztes Beispiel aus der Werbemessung, in dem zielgerichtete Aus-
spielung eine zentrale Selektionsgefahr erzeugt und Randomisierung unter ihrem Design unverzerrte Informati-
on erganzt. Dieser Beitrag baut ein synthetisches Zulassigkeitsregister mit Zielpopulation, Einschlussregel, be-
obachteter Stichprobe, Selektionsvariable, moglicher Richtung und Designantwort. Register und Beispiele sind
eigene Synthese. Sie schatzen keinen Bias einer aktuellen Stichprobe und empfehlen keine Anpassung ohne
Design- und Identifikationsargument.

Schlagworter: Selektionsbias - Stichprobenauswahl - Zulassigkeitsregel - Collider-Bias - Kausale Inferenz - Zielpopulation
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Eine Konversionsrate kann ausgezeichnet aussehen, weil nur Einheiten gezahlt werden, die eine spate Phase er-
reicht haben. Eine Befragung kann reprasentativ wirken, weil die Antwortenden sorgfaltig beschrieben sind. Ein
Kampagnenvergleich kann ausgeglichen aussehen, weil behandelte und unbehandelte Gruppen dasselbe Etikett
tragen. Die friihere Frage lautet in jedem Fall: Wer konnte in die Stichprobe gelangen und wer nicht?

Selektionsbias beginnt bei einem Einschlussmechanismus, der im Verhaltnis zur Zielaussage verandert, welche
Einheiten beobachtet oder analysiert werden. Die Stichprobe kann die Antwort verandern, bevor ein Modell ge-

schatzt wird.

Der Beitrag zu Evidenz statt Anekdote besitzt den groReren Standard flir Aussagen, die eine Priifung liberstehen.
Diese Seite besitzt die Populationsgrenze: Wer wurde eingeschlossen, wer ausgeschlossen und was bedeutet die-

se Auswahl fiir den Vergleich?

Was bedeutet Selektionsbias?

Benennen Sie vier Objekte, bevor Sie eine Quote berechnen:

Tabelle 1 Was bedeutet Selektionsbias?

Objekt Frage Beispiel

Zielpopulation Fir wen oder was soll die Schlussfol- Alle zuldssigen Konten in Markt und Zeit-
gerung gelten? raum

Zulassigkeitsregel Welche Einheiten diirfen in die Zielpo- Konten nach Region, Produkt und Da-
pulation? tum

Beobachtete Stichprobe Welche Einheiten wurden tatsachlich Konten mit Antwort, Ereignis oder nutz-
gemessen oder analysiert? barem Datensatz

Konditionierungsereignis Welcher spatere Zustand begrenzte Angebot erreicht, Survey beantwortet
den Vergleich? oder Behandlung angenommen

Tabelle aus diesem Essay. Quellen und Einordnung stehen im Beitrag.

Selektionsbias bedeutet nicht, dass eine Stichprobe kleiner als die Zielpopulation ist. Es geht um das Risiko, dass
der Weg in die Stichprobe von Variablen abhangt, die fiir Ergebnis oder Vergleich relevant sind. Eine kleine Zufalls-
stichprobe kann informativ sein. Eine grof3e ausgewahlte Stichprobe kann dennoch eine andere Frage beantwor-
ten.

Ist Selektionsbias dasselbe wie Confounding?

Nein. Confounding betrifft eine gemeinsame Ursache von Exposition und Ergebnis, die einen Vergleich verzerrt.
Selektionsbias betrifft den Mechanismus, der bestimmt, welche Einheiten beobachtet, behalten oder analysiert
werden. Messfehler betrifft die Beobachtung eines Ziels. Nichtbeantwortung ist eine fehlende Antwort einer aus-
gewahlten Einheit. Ausfall ist Verlust nach dem Eintritt. Die Mechanismen kdnnen zusammen auftreten, aber die
Reparaturfrage ist jeweils eine andere.

Collider-Bias ist ein wichtiger Selektionspfad. Stellen Sie sich vor, dass frithere Kaufabsicht und Vertriebsaufmerk-
samkeit beide die Chance erhéhen, dass ein Lead ,,vom Vertrieb angenommen® wird. Wenn die Analyse auf ange-
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nommene Leads beschrankt wird, kann diese gemeinsame Folge einen Zusammenhang zwischen den beiden Ur-
sachen erzeugen, der in der Zielpopulation nicht bestand. Das Etikett ,angenommen® macht den ausgewahlten
Vergleich nicht neutral.

Leiten Sie Collider-Bias nicht aus jeder Variable nach der Behandlung ab. Zeichnen Sie den Einschlusspfad, be-
nennen Sie die Variablen und sagen Sie, welchen Vergleich die Konditionierung verandert.

Was zeigt zielgerichtete Ausspielung?

Lewis und Rao analysieren grofRe digitale Werbeexperimente und betonen zwei begrenzte Punkte. Randomisierte
Studien ergdnzen unter ihrem Zuweisungsdesign unverzerrte Information. Beobachtende Werbemethoden ste-
hen vor einem ernsthaften Selektionsproblem, weil Ausspielung zielgerichtet statt zufallig erfolgt (Lewis & Rao,
2015). Das Werbesetting ist kein allgemeiner Konversionsbenchmark. Es zeigt, warum ein ausgewahlter Vergleich
ein Designargument braucht.

Die Logik gilt fir kommerzielle Stichproben nur als Frage, nicht als libertragene Schatzung:

+ Wurden Einheiten nach einer Regel eingeladen, geroutet, exponiert oder behalten, die mit dem Ergebnis zu-
sammenhangen kann?
+ Hat die Behandlung oder das kommerzielle Team beeinflusst, wer eine Messung erhielt?

Wurde auf eine spatere Phase, Antwort oder Annahme konditioniert?

Sind ausgeschlossene oder fehlende Einheiten beschrieben, sodass die Zielgrenze gepriift werden kann?

Wie sieht ein Register fuir Zuldssigkeit aus?

Die sechs Zeilen sind synthetisch. Sie stellen keine Teilnehmenden, Kunden, Beschaftigten oder aktuelle Unter-
nehmensstichprobe dar.
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Abbildung 1 Das synthetische Zuldssigkeitsregister fiir Selektionsbias

ID Zielund Einschluss-  Ausge- Zu priifen-  Mogliche Designant-
Einheit oder Kon-  wahlte de Selekti-  Richtung wort
ditionie- Stichprobe  onsvaria-
rungser- ble
eignis
S-01 Allezulds-  Kontohat  NurSetup  Ausgangs-  Unbe- Eintrittspo-
sigen Test  Setup be- -Abschlis fahigkeit kannt pulation
konten endet se und Moti- vergleichen;
vation Nicht-Absch
liisse behal-
ten
S-02 Alle einge-  Antwort Antwort- Interesse Unbe- Nichtant-
ladenen aufSurvey  ende und Ant- kannt wort verfol-
Kaufer wortlast gen; Rah-
menvaria-
blen ver-
gleichen
S-03 Alle ge- Vertriebs- ~ Angenom-  Qualifika- Beide Rich  Abgelehnte
routeten annahme mene tionundV  tungen Leads erhal-
Leads Leads ertriebska  moglich ten; Rou-
pazitat tingpfad
modellieren
S-04 Alle Kam- Werbe- Exponier- Zielwert Selekti- Randomi-
pagnen- ausspie- teund Hol  undfriihe-  onsrisiko sierung
ziele lung dout-Nutz  resVer- moglich oder ge-
er halten priiftes De-
sign
S-05 Alle offe- Angebot Datensat- Reife und Unbe- Phasenein-
nen Op- erreicht zeder An-  Verkaufer kannt tritt berich-
portuni- gebots- auswahl ten; keine F
ties phase unnelquote
behaupten
S-06 Alle beob-  BisTag60  Antwort- Frither Unbe- Ausfall ge-
achtbaren  beobacht ende an Wert und kannt trennt als
Konten bar ge- Tag 60 Uberleben Ergebnis
blieben und Sensiti-
vitat behan-
deln

Synthetisches Register des Autors auf Grundlage von Lewis und Rao (2015). Ziele, Auswahlpfade, mogliche Richtungen, Priifungen und Entscheidungen
sind illustrativ.

S-03 ist nicht automatisch in eine Richtung verzerrt. Wenn Vertriebskapazitat wertvolle Leads bevorzugt, kann die
ausgewahlte Stichprobe besser als das Ziel aussehen. Wenn schwierige Leads zusatzliche Aufmerksamkeit erhal-
ten, kann sie schlechter aussehen. Die Richtung gehort zum Mechanismus und zum Estimand, nicht zum Wort
,Selektion®.

Wie priift ein Team eine ausgewahlte Stichprobe?

1 Zielpopulation, Einheit, Zeitraum, Behandlung oder Exposition und Ergebnis angeben.
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2 Wegvon Ziel zu eingeladenen, beobachteten, behaltenen und analysierten Einheiten zeichnen.
3 Regeln fiir Zuldssigkeit, Einladung, Annahme, Antwort, Erhalt und Ausschluss trennen.

4 Variablen identifizieren, die Einschluss und Zielvergleich beeinflussen kénnen.

5 Benennen, ob Design, Gewichtung, Schichtung, Sensitivitat oder neue Daten gefragt sind.

6 Ausgeschlossene und fehlende Population neben dem ausgewahlten Ergebnis berichten.

Wenn der Einschlussmechanismus unbekannt ist, begrenzen Sie die Aussage auf die beobachtete Stichprobe oder
stoppen Sie. Reparieren Sie Selektionsbias nicht durch einen neuen Stichprobennamen, eine unbegriindete Ko-
variate oder den Vergleich zweier ausgewahlter Gruppen ohne Identifikationsargument.

Selektionsbias ist zuerst ein Populations- und Prozessproblem und erst danach ein Modellierungsproblem. Die
erste Frage lautet nicht ,Welche Anpassung rechnen wir?“, sondern ,,Welche Einheiten hat der datengenerierende
Pfad ausgelassen?“

Der Artikel zur externen Validitat stellt die nachste Frage: ob ein identifizierter Vergleich auf eine Zielpopulation
Ubertragbar ist.
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